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KAUNO LOPSELIO - DARZELIO ,,LINELIS”
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

I.  SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kauno lopselio — darzelio ,Linelis (toliau—jstaiga) smurto ir priekabiavimo
prevencijos politika (toliau — Politika) nustato jstaigos prevencijos ir intervencijos priemoniy sistemg
kurti saugiai aplinkai Jstaigoje.

2. Prevencijos tikslas — sukurti saugig ir palankig aplinka, kurioje darbuotojai jauciasi
sauglis ir gerbiami, siekiant, kad darbuotojas ar darbuotojy grupé nepatirty priesisky, neetisky,
Zeminanciy, agresyviy, uzgauliy, izeidZian¢iy veiksmy, kuriais késinamasi j darbuotojo ar darbuotojy
grupés garbe ir oruma, fizinj ar psichologini nelieCiamuma ar kuriais siekiama darbuotoja ar
darbuotojy grupe ibauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle ir bejége padeét;.

3. Politika grjsta Siais principais:

3.1. Istaigos darbuotojy saugumas—prioritetinis tikslas;

3.2. VisiSkas smurto netoleravimas jstaigoje.

4.  Politikoje vartojamos sgvokos:

4.1. Smurtas ir priekabiavimas, jskaitant psichologinj smurtg, smurtg ir priekabiavimg dél
Iyties (smurtas ir priekabiavimas nukreiptas prie$ asmenis dél jy lyties arba neproporcingai
paveikiantis tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualinj priekabiavima), — bet koks nepriimtinas
elgesys ar jo grésmé, nesvarbu, ar nepriimtinu elgesiu vieng kartg ar pakartotinai siekiama padaryti
fizinj, psichologinj, seksualinj ar ekonominj poveiki, ar nepriimtinu elgesiu Sis poveikis padaromas
arba gali buti padarytas, ar tokiu elgesiu jzeidziamas asmens orumas arba sukuriama bauginanti,
prieSiSka, Zeminanti ar jZeidZianti aplinka ar (ir) atsirado arba gali atsirasti fizing, turtiné ir (ar)
neturtiné zala.

4.2. Smurto prevencija — planiniy priemoniy veikla, skirta fizinio ir psichologinio smurto

rizikai mazinti.



4.3. Smurto intervencija — jstaigos darbuotojy koordinuoti veiksmai, nukreipti j fizinio ir
psichologiniosmurto stabdyma.

4.4. Mobingas — jégy disbalansu paremti santykiai darbo vietoje, pasireiSkiantys nuosekliu
ilgalaikiu netinkamu elgesiu, nukreiptu prie§ darbuotoja, kuriais pazeidziama darbuotojo fiziné,
socialiné ar psichologiné gerové, mazinamas jo produktyvumas bei pasitenkinimas darbu. Mobinga
gali taikyti tiek vienas kolektyvo pritarimg ar galios sverty turintis asmuo, tiek darbuotojy grupé.

4.5. Stresas — darbuotojo reakcija j nepalankius darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar)
treCiaisiais asmenimis psichosocialinius veiksnius.

4.6. Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio santykiy
sukelia darbuotojui psichinj stresa.

4.7. Psichosocialiné rizika — rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei socialinei
gerovel, kurig kelia psichosocialiniai veiksniai, susij¢ su darbo santykiais.

5. Kitos Politikoje naudojamos sgvokos suprantamos ir aiskinamos taip, kaip jos
apibréztos Lietuvos Respublikos Darbo kodekse, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme ir

Psichosocialiniy profesinés rizikos vertinimo metodiniuose nurodymuose.

Il.  SKYRIUS
PRANESIMU APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMO PATEIKIMO IR NAGRINEJIMO
TVARKA

6.  Kiekvienas jstaigos darbuotojas, pastebéjes ar suzinojgs apie smurtg, nedelsiant
reaguoja ir stabdo jj.

7.  Darbuotojas, galimai patyrgs ar pastebéjgs psichologinio smurto, mobingo apraiskas,
turi teisg apie tai pranesti siunciant laisvos formos informacinj pranesima elektroniniu laisku, adresu
prevencija@kaunolinelis.It, kuriame nurodoma: patirto smurto situacija; smurto apraiSkos ir
aplinkybés (jvykio laikas ir vieta); galimi liudytojai; turimi jrodymai.

8.  Gavus pranesimg apie smurto apraiSkas jstaigoje, nedelsiant, bet ne véliau kaip per 5
darbo dienas sudaroma smurto atvejo nagrinéjimo komisija. Komisija sudaroma is: administracijos

darbuotojo; psichologo; darbo tarybos nario.



9. Komisija nuo pranesimo gavimo dienos, ne véliau kaip per 1 mén., iSskyrus
nenumatytus atvejus, kai to padaryti dél tam tikry priezas¢iy nepavyksta (darbuotojui yra isduotas

nedarbingumo pazyméjimasarba atostogauja), pateikia atlikto tyrimo i§vadas jstaigos direktoriui.

1. SKYRIUS
SMURTAS IR PRIEKABIAVIMAS

10. Smurtas ir priekabiavimas, jskaitant psichologinj smurta, smurtg ir priekabiavimg dél
lyties (smurtas ir prickabiavimas nukreiptas prie§ asmenis dél jy lyties arba neproporcingai paveikiantis
tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualinj prickabiavimg), tai bet koks nepriimtinas elgesys ar jo
grésme, nesvarbu, ar nepriimtinu elgesiu vieng kartg ar pakartotinai siekiama padaryti fizinj,
psichologinj, seksualinj ar ekonominj poveikj, ar nepriimtinu elgesiu §is poveikis padaromas arba gali
buti padarytas, ar tokiu elgesiu jzeidZziamas asmens orumas arba sukuriama bauginanti, priesiska,
Zzeminanti ar jzeidzianti aplinka ar (ir) atsirado arba gali atsirasti fizing, turting ir (ar) neturtiné zala.

11. Smurtas ir prieckabiavimas draudziamas:

11.1. darbo vietose, iskaitant vieSgsias ir privacias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio
zinioje ar atlieka pareigas pagal darbo sutartj;

11.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir higienos
patalpomis;

11.3. su darbu susijusiy iSvyky, kelioniy, mokymy, renginiy ar socialinés veiklos metu;

11.4. su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravimg informacinémis ir elektroniniy
ry$iy technologijomis, metu;

11.5. pakeliui j darbg ar 1§ darbo.

IV. SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO ATPAZINIMO BUDAI

12.  Fizinis smurtas - tai tyc¢inis fizinio skausmo sukélimas.

13.  Asmeny polinkio fiziniam smurtui pozymiai, kurie gali prasiverzti ir smurtiniu elgesiu:

13.1. Spoksojimas ir akiy kontaktas (spoksojimas ir riistus zvilgsnis norint jbauginti
darbuotoj3);

13.2. Tonas ir balso garsumas (pakeltu tonu isreiSkiami reikalavimai, balso garsumu



siekiama uzgozti dialogg ar oponento pastabas);

13.3. nerimas (ranky gniauzymas, trynimas);

13.4. murméjimas,vap¢jimas;

13.5. zingsniavimas, nerimastingas vaiks¢iojimas.

14. Psichologinis smurtas apibréziamas kaip tyCinis valdzios prieS kita asmenj ar
darbuotojy grupe naudojimas, jskaitant ir grasinimg panaudoti fizing jéga, veiksmus, kurie gali
pakenkti fizinei, protinei, dvasinei, moralinei ar socialinei gerovei.

15.  Psichologinis smurtas darbo aplinkoje gali pasireiksti:

15.1. Profesingje srityje: vieSu pazeminimu, nuomonés menkinimu, kaltinimu dél pastangy
stygiaus, beprasmiy, neatitinkan¢iy kompetencijos uzduociy skyrimu, nusalinimu nuo sriciy, uz kurias
darbuotojas yra atsakingas, pernelyg didelio darbo kriavio skyrimu, darbo uzduoCiy jvykdymo
nerealiais terminais pavedimo;

15.2. d¢l asmeninés reputacijos: uzgauliomis pastabomis, uzgauliojimais, bauginimu,
menkinimu uzuominomis dél amziaus, lyties ar kity asmeniniy dalyky, apkalbomis;

15.3. izoliacija: psichologiniu ir socialiniu isskyrimu, galimybiy apribojimu, nuomonés

ignoravimu, darbui reikalingos informacijos nuslépimu.

V. SKYRIUS
PRIEKABIAVIMO, SEKSUALINIO PRIEKABIAVIMO IR SMURTO FORMOS

16. Seksualinis priekabiavimas, priekabiavimas ir smurtas gali pasireiksti Siomis formomis:

16.1. nepageidaujamu fiziniu kontaktu (pvz., pleksteléjimas, glostymas, glamongjimas,
grybsteléjimas, sickimas pabuciuoti, buciavimas ir kt.) ar tokio kontakto reikalavimas;

16.2. zodiniu ir/ar rasytiniu zeminimu (jZzeidziantys juokai ir pokstai, nuolatinés pastabos,
neapykantos kalba, apkalbos, gandy skleidimas, SmeiZtas ir pan.);

16.3. jzeidzianciy paveiksléliy, uzrasy ar kitos medziagos demonstravimu, jzeidziais gestais;

16.4. pornografiniy nuotrauky, paveiksléliy, teksty demonstravimu ar siuntimu elektroninio
ry$io priemonémis;

16.5. samoningu izoliavimu ar nebendravimu darbo aplinkoje, atskyrimu nuo socialiniy
veikly;

16.6. jkyriu siekiu bendrauti, asmens sekimu ar informacijos apie asmen;j rinkimu, kai tai



nesusij¢ su atlieckamomis darbinémis funkcijomis;

16.7. grasinimu ar kitokiu bauginanciu elgesiu, kuriuo siekiama riboti asmens apsisprendimo
laisve;

16.8. poveikiu jstaigos darbuotojui, paslaugy gavéjui ar teikéjui, siekiant, kad baty atliktos
tam tikros su darbo funkcijy atlikimu nesusijusios paslaugos;

16.9. nepagristu darbo salygy pabloginimu, lyginant su kitais asmenimis;

16.10. priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo ir smurto formy saraSas néra baigtinis.
Priekabiavimas, seksualinis priekabiavimas ir smurtas gali pasireiksti ir kitokiais biidais, kurie néra

akivaizdus, taciau kuria nemalonig, bauginancia, Zeminancig ar jzeidziancig aplinka.

V1.  SKYRIUS
PRANESIMO AR SKUNDO TYRIMO PRINCIPAI

17.  PraneSimo ar skundo tyrimas grindziamas Siais principais:

17.1. nekaltumo — skundZiamasis laikomas nekaltu iki bus priimtas sprendimas dél Smurto
irprickabiavimo prevencijos Politikos pazeidimo;

17.2. operatyvumo — tyrimas atliekamas per jmanomai trumpiausia terming;

17.3. betarpiSkumo — nukentéjusiajam, skundziamajam, liudytojui (-ams) sudaromos Vvisos
galimybeés pateikti paaiSkinimus, savo veiksmy vertinimo ir aiSkinimo versija;

17.4. pagalbos nukentéjusiajam — gavus skunda dél Smurto ir priekabiavimo prevencijos
Politikos pazeidimo, sudaromos saugios darbo sglygos;

17.5. aktyviy prevencijos priemoniy taikymo — nustacius paZzeidimg, taikomos atitinkamos
individualios prevencinés priemonés, uztikrinant jstaigos darbuotojams saugias ir jy orumo
nezeidziancias darbo salygas;

17.6. objektyvumo ir nesaliSkumo tyrimas atliekamas objektyviai, neturint iSankstiniy

nuostaty dél aplinkybiy vertinimo.

VIl.  SKYRIUS
SMURTO PREVENCIJA

18. Bet kokia smurto forma yra neteiséta ir netoleruojama.



19. Prevencijos procediiros tikslas — net ir nesant akivaizdziy priekabiavimo, seksualinio
priekabiavimo ar smurto pozymiy ar kity profesinés etikos pazeidimy, uztikrinti saugig ir pagarbig
darbing aplinkg jstaigoje.

20. Prevencijos procediira taikoma ir tuomet, jeigu nukentéjes asmuo pageidauja tik
sudrausminti skundziamajj ir uzkirsti kelig tokiems veiksmams ateityje, taciau nepageidauja, kad biity
pradétas tyrimas arba néra pakankamo pagrindo tyrimui pradéti.

21. Komisijai priémus sprendimg pradéti prevencijos procediirg, atsakingas asmuo
pakartotinai supazindina skundZziamajj asmenj su Politika, atkreipdamas démes;j j tuos punktus, dél
kuriy nesilaikymo pradéta prevencijos procediira.

22. Prevencijos procedura vykdoma pokalbio forma, kurio metu atsakingas asmuo atskirai
bendrauja su skundziamuoju, dalyvaujant ar nedalyvaujant nukentéjusiam asmeniui, siekiant taikiai
i§spresti kilusius nesutarimus.

23. Psichologinio smurto problemos gali buti sprendziamos, taikant skirtingas poveikio
priemones, pvz.: keliant organizacing kultiirg bei gerinant jstaigos mikroklimatg.

24. Pagrindiniai prevenciniai veiksmai:

24.1. registruoti ir iSsamiai analizuoti smurto atvejus;

24.2. netoleruoti prie§ darbuotojus ir kitus asmenis nukreipto psichologinio smurto; ugdyti
kultarg, kurioje smurtas netoleruojamas;

24.3. rinkti bei saugoti netoleruotino elgesio/galimo psichologinio smurto jrodymus;

24.4. suteikti pagalbg smurto aukoms;

24.5. pranesti apie patirtg smurto atvejj tiesioginiam vadovui;

24.6. aktyviai bendradarbiauti tiriant psichologinio smurto atvejj;

24.7. gerinti psichosocialing aplinka, pagrista pagarba, atvirumu ir atidumu;

24.8. mokyti elgesio taisykliy, pyk¢io valdymo, streso jveikimo, bendravimo jgudziy, kurie
padéty iSvengti smurto ar jj sumazinti jskaitant saugios aplinkos kiirimg;

24.9. skirti drausmines nuobaudas smurtautojui.

25. jstaigos darbuotojai apie patirtg fizinj ar psichologinj smurtg darbovietoje — nedelsiant

pranesa tiesioginiam vadovui ir jstaigos direktoriui.



VIll.  SKYRIUS
SMURTO INTERVENCIJA

26. Jvykus fizinio ar psichologinio smurto atvejui, Jstaiga reaguoja atlikdama siuos
procedirinius veiksmus:

26.1. Reagavimas:

26.1.1. Sustabdomas fizinj ir/ar psichologinj smurtg panaudoje¢s asmuo;

26.1.2. Suteikiama pirmoji pagalba nukentéjusiam asmeniui (jeigu reikia).

26.2. Informavimas: (informuojami atsakingi asmenys, priklausomai nuo stebimo smurto
tarp konkreciy darbuotojy):

26.2.1. informuojamas tiesioginis vadovas;

26.2.2. informuojamas [staigos direktorius;

26.2.3. informuojamos atitinkamos institucijos (jeigu to reikia).

26.3. Sprendimas:

26.3.1. smurto atvejo iStyrimui, kiekvienu konkreéiu smurto atveju, Istaigos direktoriaus
jsakymu, sudaroma Smurto atvejo nagrin€jimo komisija, kurios paskirtis iSnagrinéti ir pateikti sitilyma
dél sprendimo priémimo [staigos direktoriui;

26.3.2. nustatomos pagalbos priemonés;

26.3.3. nustatomos drausminés priemongés;

26.3.4. nustatomos prevencinés priemongs.

26.4. Grijztamasis rysys: ilgalaikés pagalbos nukentéjusiam nuo smurto darbuotojui teikimas
(pagalba teikiama konkreciu atveju rekomenduojant psichologo konsultacijai);

26.4.1. Uztikrinama darbuotojo reintegracija j darbo aplinkg, garantuojant apsauga nuo
nemaloniy santykiy su smurtautoju;

26.4.2. viena i§ poveikio priemoniy taikymo procediiry gali buti — pokalbis su smurtautoju,
taciau jei to nepakanka - galimos jvairios kitos poveikio priemonés (pavyzdziui, raStiSkas jspéjimas,
atleidimas i darbo, darbo vietos pakeitimas ar rotacija, nepazeidziant DK nuostaty);

26.4.3. esant reikalui, suteikiama galimybé¢ gauti teising pagalba;

26.4.4. organizuojama pagalba smurtautojui, konkreciu atveju rekomenduojant psichologo
konsultacijas;

26.4.5. organizuojamas atvejo aptarimas su grupés/skyriaus ar pan., kuriame jvyko smurtas,



darbuotojais ir aptariama susidariusi situacija, jos priezastys, iSsaugant konfidencialig informacija;

26.4.6. vykdoma smurto pasireiskimo jstaigoje stebésena.

IX. SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

27.  Si Politika privaloma ir su ja rastu supazindinami visi Jstaigos darbuotojai.

28. Visi dokumentai ir duomenys, susije su darbuotoju yra konfidencialas ir naudojami tik
tiek, kiek tai butina atsakingiems fiziniams ar juridiniams asmenims atlikti pavestas funkcijas,
uztikrinti darbuotojo teises ir teisétus interesus.

29.  Si Politika skelbiama Jstaigos internetinéje svetainéje.

30. Smurto ir priekabiavimo prevencijos politika atnaujinama atsizvelgiant j gautus
praneSimus apie smurtg ir prickabiavimg, nustatytus smurto ir priekabiavimo atvejus, pasikeitus
galimiems jy pavojams aratsiradus naujy arba pareikalavus Lietuvos Respublikos valstybinés darbo
inspekcijos darbo inspektoriui.

31. Politika tvirtinama ir kei¢iama Istaigos direktoriaus jsakymu.

Parenge:
Direktoré Asta TamuSauskaité



